
 
 

 

MEDIENMITTEILUNG 

SCHLOSS unter den drei besten Hotels der Schweiz 
 
TripAdvisor Travelers’ Choice Awards 2026: Platz 3 in der Kategorie  
«Best of the Best Hotels» 

 

Zermatt, 25. Juni 2026 – Das SCHLOSS Zermatt wurde bei den renommierten TripAdvisor 
Travelers’ Choice Awards 2026 in der Kategorie «Best of the Best Hotels» auf den 
dritten Platz in der Schweiz gewählt. Die Auszeichnung basiert auf Millionen von 
Bewertungen und Meinungen von Reisenden aus aller Welt und zeichnet jene Hotels aus, 
die bei Gästen besonders hohe Zufriedenheitswerte erzielen. 

Mit der Platzierung gehört das SCHLOSS Zermatt zu den am besten bewerteten Hotels des 
Landes. Die «Best of the Best»-Auszeichnungen werden jährlich an weniger als ein Prozent 
aller auf TripAdvisor gelisteten Hotels vergeben und gelten als eine der bedeutendsten 
Preise der internationalen Reisebranche. 

«Diese Auszeichnung bedeutet uns sehr viel, denn sie basiert unmittelbar auf den 
Erfahrungen und Bewertungen unserer Gäste», sagt Alex Perren, Besitzer des SCHLOSS 
Zermatt. «Dass wir zu den drei bestbewerteten Hotels der Schweiz zählen, ist eine schöne 
Bestätigung für das Engagement unseres gesamten Teams.» 

Das SCHLOSS Zermatt verbindet alpinen Lifestyle mit entspannter Eleganz und bietet seinen 
Gästen ein ganzjähriges Urlaubserlebnis im Herzen der Schweizer Alpen. Die erneute 
Anerkennung durch die internationale Reise-Community unterstreicht die Position des 
Hauses als eine der führenden Adressen nicht nur in Zermatt, sondern in der ganzen 
Schweiz. 

Familiengeführt seit 1984 

Das 4-Sterne-Superior-Hotel befindet sich an ruhiger Lage beim Bahnhofplatz und nur 
wenige Schritte von der Gornergratbahn sowie dem Dorfzentrum entfernt. Seit 1984 wird 
das Haus von der Familie Perren geführt. Persönliche Gastfreundschaft und das Ziel, den 
Gästen einen Aufenthalt voller Entspannung und Wohlbefinden zu ermöglichen, prägen die 
Philosophie des Hauses. 

Wellness und Erholung im Mittelpunkt 

Ein Herzstück des SCHLOSS Zermatt ist die grosszügige Wellnesswelt mit einem 12,5 Meter 
langen Indoor-Pool, Whirlpool sowie einer vielseitigen Saunalandschaft. Ergänzt wird das 
Angebot durch tägliche Yoga- und Fitnesskurse sowie individuelle Spa-Behandlungen. Mit 
seinem CBD- & Adaptogen-Spa setzt das Hotel zudem auf natürliche und funktionale 
Wirkstoffe und bietet ein in der Schweizer Bergwelt einzigartiges Konzept. 

Auch in den Zimmern steht die Erholung im Mittelpunkt. Hochwertige Jensen-Betten, ein 
reichhaltiges Frühstücksangebot sowie die beliebte Tea-Time am Nachmittag tragen dazu 
bei, dass Gäste körperlich und mental neue Energie tanken können. 

https://www.tripadvisor.com/TravelersChoice-Hotels-cTop-g188045
https://www.tripadvisor.com/TravelersChoice-Hotels-cTop-g188045


 
 

 

Die internationale Auszeichnung bestätigt, was zahlreiche Gäste seit Jahren schätzen: 
Das SCHLOSS Zermatt verbindet eine privilegierte Lage, ein durchdachtes Wellnesskonzept 
und familiäre Gastfreundschaft zu einem ganzheitlichen Ferienerlebnis. 

 
LINK ZUR WEBSITE 

https://www.schlosszermatt.swiss/de/ 

 
PRESSEBILDER & LINKS 

Hochaufgelöste Fotos   
https://drive.google.com/drive/folders/15mR022h2m8JGdrMxAPodO8P5OWvtyhSh 

Factsheet 
https://www.schlosszermatt.swiss/media/1yifjh4i/factsheet-de.pdf 
 
ÜBER DAS SCHLOSS ZERMATT  
1964 vom Zermatter Künstler und Koch Lothar Stöpfer erbaut, wird das Hotel 20 Jahre 
später von der alteingesessenen Familie Perren übernommen. Seit 2011 ist es unter der 
Führung und in Besitz von Alex Perren Junior zusammen mit seiner Ehefrau Pamela. Das 
SCHLOSS Zermatt bietet als Garni-Hotel insgesamt 55 Hotelzimmer und Suiten verteilt auf 
das Haupthaus und das Cottage an. Hoher Dienstleistungsgrad und Personalisierung des 
Aufenthaltes steht seit jeher im Fokus des Aktiv- und Wellnesshotels. Dazu passte auch 
die Eröffnung des ersten CBD-Spa von Europa im Jahr 2020. Ferner bietet das Hotel seinen 
Gästen den SCHLOSS Sport und zwar in Form eines Fitnessraums im Industrial Style 
inklusive Yoga-Raum für bis zu zehn Personen und täglichen kostenlosen Fitness- und 
Yogaklassen. Das SCHLOSS Zermatt liegt zentral im autofreien Dorf, nur 50 Meter entfernt 
vom Bahnhof und gleich bei der Gornergratbahn.  
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